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OFICINA DE LICENCIAS DE CONDUCIR PIDE PACIENCIA A LOS CLIENTES
ANTE SU PROGRESO

~ La oficina en Miami cerrara temporalmente por una semana por renovaciones ~

MIAMI — El Departamento de Seguridad en Carreteras y Vehiculos Motorizados anuncia que la oficina de licencias
de conducir, localizada en el area del Metro Zoo, 14653 SW 122 Ave., Miami, FL 33186, cerrara sus puertas por
mantenimiento y renovaciones ligeras del 17 al 21 de mayo del 2010. La oficina volvera a abrir sus puertas el 24 de
mayo y proveera un mejorado ambiente para servir a nuestros clientes.

Durante el periodo de renovacion, los clientes tendran acceso a nuestros servicios a los motoristas en otras oficinas
cercanas. El Departamento tiene once oficinas localizadas en el Condado Miami-Dade, siendo la més cercana la
localizada en el 11735 SW 147 Ave., Suite #23, Miami, FL. Una listado completo de dichas localidades esta
disponible en nuestro sitio Web, www.flhsmv.gov .

El Departamento le insta a sus clientes, siempre que sea posible, a evitar un viaje y efectuar sus transacciones
pertinentes via el sitio Web www.flhsmv.gov, en el cual se tiene acceso electronicamente a varios servicios. Los
clientes pueden renovar sus licencias de conducir, tarjetas de identificacion y placas vehiculares, asi como efectuar
un cambio de direccién, lo cual pueden hacer desde la comodidad de sus hogares u oficinas. No hay recargos por
usar nuestros servicios electronicos. Si un cliente ha recibido una notificacion del Departamento comunicandole que
tiene que presentarse a una oficina, le recomendamos obtener una cita previa a traveés el sitio Web
www.flhsmv.gov/oasis. Una cita previa obtenida electronicamente es una forma excelente de ahorrar tiempo al
ejecutar su gestion.

La Florida ahora requiere documentos adicionales para obtener una nueva licencia de conducir o tarjeta de
identificacion. Preparese para su proxima visita a una de nuestras oficinas y traiga documentos que prueben:
1) Su identidad

2) Su nimero de Seguro Social

3) su direccidn residencial (dos documentos).

Los clientes que han cambiado su nombre legalmente tienen que traer documentacion adicional. Para determinar
exactamente que tiene que traer consigo, visite www.ReunaVengaObtenga.com . Ademas de aceptar dinero en
efectivo y cheques personales, el Departamento acepta las siguientes tarjetas de crédito: MasterCard, American
Express y Discover Card.

El Departamento de Seguridad en Carreteras y Vehiculos Motorizados provee seguridad en carreteras mediante un
servicio excelente, la educacion y el cumplimiento de la ley. EI Departamento esta a la vanguardia del esfuerzo de
hacer a la Florida mas segura a traves de la eficiencia y la ejecucion de su mision principal: el otorgar licencias de
conducir, placas y titulos vehiculares y la operacion de la Florida Highway Patrol. Para mas informacion sobre
DHSMV vy loa servicios que ofrece, visite www.flhsmv.gov.
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